POZVANKA

V ramci zvySovani konkurenceschopnosti regionu a zvySovani kvality sluzeb pro zdkaznika jsme
pro vas pripravili sérii vzdélavacich workshop( a posezonnich kurzu. NiZe si dovolujeme pozvat
na treti z nich:

8. 11. 2018 v 13:30 hod.
vas zveme na workshop
Narocny zakaznik a jak s nim vyjit
KDE? V dolnim sale Znojemské Besedy, Masarykovo namésti 449/22, 669 02 Znojmo

Setkani je urcené pro pracovniky informacnich center, recepci a pracovniky v pfimém kontaktu
s hosty.

Casovy plan workshopu

e 13:30-13:45 hod. novinky z destinacni spole¢nosti ZnojmoRegion

e 13:45-14:15hod. narocny zakaznik — terminus technicus, kdo to je a co chce?
e 14:15-15:15hod. situa¢ni workshop, priklady z praxe, reseni stiznosti

e 15:15-15:45hod. diskuze

Prosime o potvrzeni uUcasti a jmen zucastnénych osob do 1. 11. 2018 na e-mail
tajemnik@znojmoregion.cz pfipadné tel.: 604 206 438.

Workshopy hradi_¢lenskym subjektim a TIC na Uzemi obci, které jsou taktéZ cleny
ZnojmoRegionu v pIné vysi ZnojmoRegion, ucastniklim tak nevznikd zadny naklad s vyjimkou
dopravy. Obéerstveni je zajisténo. U&astnicky poplatek pro subjekty, které nejsou ¢leny, je
stanoven ve vysi 390,- K¢/osoba/workshop.

TERMINY DALSICH WORKSHOPU:

Pfipravujeme proto pro vas dal$i moznosti vzdélavani formou workshopu, terminy naleznete
nize:
» 4.12.,14:00h — Prednaska a workshop ,Vyuziti tradic v cestovnim ruchu”, Mgr. Vojtova
» 4.12.,17:00h — Pfednaska Tradice a tradi¢ni strava na Znojemsku, Mgr. Macuda

V pripadé dotazll nds nevahejte kontaktovat na e-mailové adrese tajemnik@znojmoregion.cz
nebo na telefonnim cisle 604 206 438.
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